MINISTERIO DE

COBIERNO e | SALUD PUBLICA

Y ASISTENCIA
GUATEMALA | sociaL
DE. ALEIANDRO CIAMMAYTE] DiRECChﬁN DE
AUDITORIA INTERNA

OFICIO DAI-2255-2023-DDMS/gafm
Guatemala, 2 de octubre de 2023

Doctor

Alfonso Wer Rodriguez

Presidente del Consejo de Administracién
Unidad Nacional de Oftalmologia
Presente

Doctor Wer Rodriguez:
De manera atenta me dirijo a usted, para hacer entrega de una (1) copia de

Informe emitido por la Direccién de Auditoria Interna, para su conocimiento y
efectos correspondientes, el que se detalla a continuacion:

utora .
ACIONAL DE OFTALMOLOGIA DEL 1 DE

INFORME DE AUDITORIA INTERNA UNIDAD N
OCTUBRE DE 2022 AL 30 DE JUNIO DE 2023

Los resultados y conclusiones que se determinaron se encuentran en el informe
que se adjunta al presente.

Sin ofro particular.

Atentamente,

UNIDAD NACIONAL DE

OFTALMOLOGIA
fo== s =Y s § ==
05 0CT 2023
1Z:0o8 W, . |
Adjunto lo indicado.
Archivo DAI (F) \;\?cw\g ?\\ﬁ.ﬂ o,

Trabajando por la salud de Guatemala

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social 9
6 Avenida 3-45 zona Tl Teléfono: 2444-7474  WWW-mspas.gob.gt ' Q G

Edificio Central, 3er Nivel, Of. 44. Extensiones: 1265 y 1269




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
UNIDAD NACIONAL DE OFTALMOLOGIA
Del 01 de Octubre de 2022 al 30 de Junio de 2023
CAI 00124

GUATEMALA, 29 de Septiembre de 2023
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Guatemala, 29 de Septiembre de 2023

Presidente del Consejo de Administracién de la Unidad Nacional de Oftalmologia:
Doctor Alfonso Wer Rodriguez

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-125-2023, emitido con fecha
24-08-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente /mg
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Ejercer la rectoria del sector salud, en la formulacion, direccién y ejecucion de planes
para el goce de la salud del ser humano, en la entrega de servicios de prevencion,
promocion, recuperacién y rehabilitacién, sin discriminacién alguna; con la optimizacion
de los recursos y aplicacién de la gestion por resultados.

1.2 VISION

Para el 2032 garantizar a la poblacién guatemalteca el acceso universal a servicios de
salud integral; mejorando la calidad de vida del individuo, familia y comunidad; mediante,
intervenciones que reconocen las brechas de inequidad y especificaciones étnicas
culturales.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Gubernativo No. 115-99, de fecha 24 de febrero de 1999. Reglamento Orgénico
Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Articulo 21. Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo No. 59-2023, de fecha 30 de marzo de 2023. Reglamento Orgénico
Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Articulo 65. Direccion de
Auditoria Interna y Articulo 66. Departamentos de la Direccién de Auditoria Interna. Literal
a). Departamento de Auditoria.

Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, de fecha 24 de junio de 2019. Reglamento de la Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas. Articulo 47. Auditoria Interna.

Nombramiento(s)
No. 125-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizaciéon de la auditoria;
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NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Evaluar el cumplimiento de las cldusulas de los convenios suscritos.

4.2 ESPECIFICOS

Revisar el monto de 10s convenios MSPAS niimeros 01-2022 y 21-2023, suscritos con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social; asi como, la ejecucién de los fondos
recibidos por la Unidad Nacional de Oftalmologia, para determinar su razonabilidad.

Realizar integracion de los fondos otorgados mediante los convenios MSPAS numeros
01-2022 y 21-2023, segun los desembolsos recibidos en el periodo auditado, para comprobar
los aportes entregados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Verificar las conciliaciones bancarias, con el objeto de comprobar que estén actualizadas,
que los saldos de las cuentas sean razonables y se encuentren libres de errores importantes
o irregularidades; asi mismo, revisar que el libro de bancos se encuentra autorizado por la
Contraloria General de Cuentas y con informacién actualizada.

Integrar el saldo de la caja fiscal (formulario 200- A-3), efectuar pruebas selectivas de los
ingresos y egresos reportados en las mismas, verificar los documentos de legitimo abono,
correspondientes al periodo auditado, para determinar la razonabilidad del saldo mensual.

Verificar la presentacion de la Caja Fiscal ante la Contraloria General de Cuentas, con el
objeto de comprobar que se haya realizado oportunamente.

Comprobar que el Representante Legal se encuentre registrado como cuentadante ante la
Contraloria General de Cuentas, con el objeto de garantizar la responsabilidad de su gestion,
respecto a los convenios suscritos con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Realizar corte de formas y libros, para corroborar que se encuentren autorizados por la
Contraloria General de Cuentas; asi como, su adecuada utilizacion, existencia y resguardo.

Verificar que las adquisiciones de bienes y servicios efectuadas bajo las modalidades de
baja cuantia, compra directa con oferta electrénica, contrato abierto y adquisicién con
proveedor Unico, se realizaron conforme lo establece el Decreto No. 57-92, Ley de
Contrataciones del Estado, sus reformas y reglamento.
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Establecer que las compras fueron ingresadas a los distintos almacenes, conforme a la
factura y a la constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario Forma 1-H.

Constatar que la documentacién de soporte de las compras realizadas a través de las
diferentes modalidades, se encuentre publicada en el Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.

Practicar inventario fisico en los diferentes almacenes, a efecto de comprobar que las
existencias correspondan a los saldos reflejados en las tarjetas kardex autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas.

Verificar si se cuenta con un control de semaforo en cada almacén, con el fin de llevar un
adecuado control sobre las fechas de vencimiento de los diferentes insumos, a efecto de
evitar vencimientos y/o desabastecimiento.

Corroborar que las instalaciones retnan las condiciones éptimas para el resguardo y
almacenaje de los diferentes insumos adquiridos con fondos provenientes de los convenios
suscritos con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Verificar los activos fijos adquiridos con fondos publicos, comprobar que se encuentren
registrados en el libro de inventario y en tarjetas de responsabilidad, autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, para determinar su asignacion, uso y resguardo respectivo.

Comprobar que los saldos registrados en el libro de inventarios concilien con las tarjetas de
responsabilidad, con la finalidad de constatar que el saldo contable es confiable.

Verificar que el recurso humano remunerado con fondos otorgados por el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, se encuentre fisicamente en su puesto de trabajo, con el
fin de determinar que cumpla con el objeto de su contratacién, plazo y lugar de la prestacion
del servicio.

Revisar la documentacién de respaldo, contenida en los expedientes del recurso humano,
para establecer que los mismos se encuentren completos y actualizados, en cumplimiento a
los requisitos establecidos en la normativa legal vigente.

Verificar la presentacién de los contratos del Recurso Humano ante la Contraloria General de
Cuentas; asi como, la publicacién de contratos y facturas, en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.

Verificar que el recurso humano, cuente con la actualizacién de datos ante la Contraloria
General de Cuentas y con la certificacién del Registro Nacional de Agresores Sexuales -
RENAS-y en el caso del Representante Legal y cuentadantes, con la constancia de adhesion
al Sistema de Comunicaciones Electrénicas, emitida por la Contraloria General de Cuentas.

Verificar los controles internos implementados para el ingreso y egreso del personal, para
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determinar el cumplimiento del horario laboral y la permanencia en el lugar de trabajo.

Constatar el cumplimiento en la entrega de la memoria de labores dentro del mes siguiente
de finalizado el plazo del convenio MSPAS No. 01-2022, suscrito con el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social.

Verificar que el avance fisico de las metas técnicas, coincida con el Plan de Trabajo
autorizado por la Direccién de Evaluacién y Control a Entidades no Gubernamentales
prestadoras de servicios de salud, conforme al convenio suscrito entre el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social y la Unidad Nacional de Oftalmologla para comprobar el
cumplimiento de los objetivos.

Verificar que los informes de avance fisico y financiero, son presentados ante la Contraloria
General de Cuentas, Congreso de la Republica de Guatemala, Ministerio de Finanzas
Publicas y Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, para determinar su oportunidad y
cumplimiento.

Comprobar que los informes mensuales de avance fisico y financiero estén publicados en la
pagina WEB de la Unidad Nacional de Oftalmologia, segin lo establecido en el convenio
respectivo.

Verificar si la Direccién de Evaluacién y Control a Entidades no Gubernamentales
prestadoras de servicios de Salud del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, ha
efectuado evaluacién a la Unidad Nacional de Oftalmologia durante el periodo auditado, para
determinar el cumplimiento de sus funciones.

Revisar los expedientes de pacientes referidos por la red de servicios del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social a la Unidad Nacional de Oftalmologia.

Comprobar que los servicios han sido prestados gratuitamente al usuario y que en las
instalaciones de la Unidad Nacional de Oftalmologia, se visualicen rétulos que hagan
referencia a la gratuidad y al apoyo recibido por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social.

Verificar que la Unidad Nacional de Oftalmologia, cuenta con licencia sanitaria vigente y
extendida por el Departamento de Regulacién, Acreditacién y Control de Establecimientos en
Salud -DRACES-.

5. ALCANCE

La evaluacion de la estructura del control interno y procedimientos aplicados en la Unidad
Nacional de Oftalmologia, se realizé del 28 de agosto al 13 de octubre de 2023 y comprendio
el periodo del 1 de octubre de 2022 al 30 de junio de 2023.
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1 Area general Nb

2 Area Financiera 7 NO 7
3 Metas fisicas y rendicién de cuentas 5 NO

4 Compras 327 NO 196
5 Almacenes 162 NO 97
6 Inventarios 17 NO 17
7 Recursos Humanos 23 NO 23

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

Realizar la planificacion de la auditoria, de acuerdo al riesgo determinado, evaluando el
control interno de la Unidad Nacional de Oftalmologia, para determinar las pruebas de
cumplimiento y sustantivas a realizar.

Elaborar recomendaciones que permitan fortalecer el control interno del Ministerio de Salud
Plblica y Asistencia Social, para asegurar la calidad del gasto y cumplimiento de los
objetivos institucionales .

Dar seguimiento a las recomendaciones emitidas, para minimizar los riesgos.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En la Unidad Nacional de Oftalmologia, se evalué el riesgo identificado en el nombramiento
de auditoria de cumplimiento y financiera como: Incumplimiento de las cldausulas de
convenios suscritos con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, por el periodo
comprendido del 1 de octubre de 2022 al 30 de junio de 2023, efectuando pruebas
sustantivas de auditoria a la muestra establecida en la evaluacion del riesgo,
determindndose que la Unidad Nacional de Oftalmologia, ha implementado controles
internos, que permitieron que durante el periodo auditado el riesgo se encuentre
Péagina8de9



minimizado.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

F. g\
Vlctor Manuel opez|Bad an,p,wt.,,,au.(.mu .
Auditor auorol
F.
J e‘Lorenzo Monroy amé{ 3
( Repiblica de Guatemala
S"F’ERV\SO$
ANEXO

Ejecucién presupuestaria del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.
Ejecucion presupuestaria del 1 de enero al 30 de junio de 2023.
Cumplimiento de metas fisicas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.
Cumplimiento de metas fisicas del 1 de enero al 30 de junio de 2023.
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